DIAGNOZA POTRZEB KULTURALNYCH
MIESZKANCOW ZGIERZA
Raport z badania dla CKD w Zgierzu

Realizacja badania czerwiec — lipiec 2019, Zgierz
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Realizacja badan i opracowanie diagnozy: Katarzyna Luteracka

[><> Pro Katarzyna Luteracka. Badania > Dziatania.
Tel: 784 126 945. Nota o autorce raportu znajduje sie na koncu opracowania.

Koordynatorka projektu: Karolina Mizynska, tel. 503 124 638
Animator z Narodowego Centrum Kultury: Adam Radosz
Realizator projektu: CKD, filia nr 1 MOK

ul. Rembowskiego 17, 95-100 Zgierz

tel. 509 719 665
www.ckd.miasto.zgierz.pl
instagram/ckd

facebook/ckd

Diagnoza powstata w ramach projektu KULTURA NA ULICE zrealizowanego przez
Centrum Kultury Dziecka, filie nr 1 Miejskiego Osrodka Kultury w Zgierzu.

Dofinansowano ze srodkéw Narodowego Centrum Kultury, w ramach programu Dom
Kultury+ Inicjatywy Lokalne 2019.

Udostepnianie materiatdbw powstatych podczas realizacji na licencji Creative Commons.
Szczegotowe zapisy pod adresem: https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/pl/
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https://www.facebook.com/ckdzgierz/?ref=settings
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INFORMACJE O BADANIU




Cele badania:
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» Diagnoza potrzeb kulturalnych mieszkanek i mieszkancow Zgierza

=  Wypracowanie rekomendacji dla zgierskich instytucji kulturalnych

» Wskazanie nisz, zainspirowanie kierunkow rozwoju oferty i stworzenie prototypu
konkretnych projektow wydarzen/ zaje¢ / eventow — ktére mogtyby byé zgtoszone
w biezgcym konkursie Dom Kultury + lub zosta¢ wigczone do oferty jednej

z placoéwek kulturalnych

Schemat badania i cele poszczegdélnych etapow:

ANKIETA
mtodziez i opiekunowie
dzieci 2-10 lat

WYWIADY INDYWIDUALNE
mtodziez i opiekunowie
dzieci w wieku 2-10 lat

WARSZTATY CO-CREATION
inspirowane
DESIGN THINKING
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Udziat w kulturze,
Znajomosci oferty kulturalnej
w Zgierzu,

Preferencje, oczekiwania
wzgledem takiej oferty

Eksploracja: wartosci, style
zycia

i konsumowania kultury,
potrzeby kulturalne
zaspokojone

i niezaspokojone
Segmentacja (jakosciowa)
potencjalnych odbiorcéw
oferty kulturalnej

Zebranie materiatu do pracy
na warsztatach co-creation

Dalsze pogtebianie wiedzy

o potrzebach kulturalnych
Prototypy oferty kulturalne;j:
projektow dla person -
sylwetek Zgierzan na réznych
etapach zyciowych, o réznych
stylach zycia i oczekiwaniach
wzgledem kultury

B>
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Harmonogram badania i préba

= Ankieta. N= 200, (miodziez n=100, opiekunowie dzieci 2-10 lat n=100 po 50%
na kazdg grupe wiekowa: przedszkolng i wczesnoszkolng). Realizacja w dniach 1.06 -
3.06. Sprzyjajgca sytuacjg bylo tu Swieto Miasta Zgierza, ktére zgromadzito wielu
mieszkancow miasta i okolic w Parku Staromiejskim. Dzieki temu wyniki odzwierciedlajg
opinie ,przecietnych” Zgierzan, biorgcych udziat w eventach i wydarzeniach miejskich,
a nie tylko skupionych przy instytucjach kulturalnych.

= Wywiady (IDI). N= 10 IDI (mtodziez n=4, opiekunowie dzieci n=6). Realizacja w dniach
7.06. — 05.07. Respondenci byli rekrutowani sposrod mieszkancéw 2 Dzielnic:
Proboszczewice i Osiedle 650 lecie (dzielnic, wskazanych, jako najbardziej istotne
w projekcie, gdyz najbardziej odizolowane od Centrum miasta lub z najmniejszym
udziatem w wydarzeniach CKD).

» Warsztaty co-creation. Realizacja w dniach 5.07.2019 (SP 10 Proboszczewice), 8.07.
i 12.07.2019 ( CKD w Zgierzu). Wziety w nich udziat osoby zaproszone przez CKD,
a zatem odznaczajgce sie wiekszg niz przecietna aktywnoscig w zyciu kulturalnym
miasta.

» Badanie zostato pomyslane jako proces (agile), ktérego kazdy kolejny etap pogtebia
i wzbogaca wiedze uzyskang wczesniej. Ankieta (budowana w oparciu o wywiad
z pracownikiem CKD) pozwolita uchwyci¢ skale wybranych zjawisk i charakterystyczne
trendy uczestnictwa w kulturze Zgierzan; wywiady indywidualne — lepiej ,poczuc”
kulturalne zycie Zgierza, zrozumieC perspektywe mieszkancow i stworzy¢ rézne profile
odbiorcow (persony) zgierskiej oferty domow kultury. Profile te odzwierciedlajg kilka
charakterystycznych stylow uczestnictwa w kulturze i postuzyly jako materiat stymulujgcy
na ostatnim etapie badania, czyli w pracy warsztatowej. Jej celem byto dalsze
precyzowanie oczekiwan Zgierzan i kreowanie konkretnych rozwigzan, ktére sg gotowymi
inspiracjami i pozgdanymi kierunkami rozwoju oferty kulturalnej Zgierza.
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Raport i prezentacja wynikéw

» Raport prezentuje wyniki catego badania. Jego gtbwnym celem jest uzytecznosc i
inspiracja, dlatego sprawozdawczos¢ ograniczono do koniecznego minimum,
skoncentrowano sie na wnioskach i rekomendacjach.

» Rozdziat | prezentuje wyniki badania ankietowego. Wiekszos¢ pytan ankiety dawata
mozliwos¢ odpowiedzi wielokrotnego wyboru, dlatego pokazano je na wykresach
stupkowych, (wartosci nie sumujg sie do 100%). By uchwyci¢ specyfike grup
wiekowych, wyniki pokazano w rozbiciu dla poszczegolnych grup.

» Rozdziat Il prezentuje zagregowang wiedze z wywiadow indywidualnych, ankiety oraz
warsztatow. Prezentuje 3 sylwetki Zgierzan (na innych etapach zycia, o innym stylu
konsumpcji kultury a wiec i innych oczekiwaniach wzgledem instytucji kulturalnych)
oraz rekomendacje, ktére powstaty w oparciu o materiat w warsztatow co- creation i
analize danych.

2 REKOMENDACJE Oznaczono kolorem niebieskim i symbolem strzatki

CENTRUM &
C h KULTURY @ coo [%0
nnnnnnnn so e

DZIECKA cwree M




Strona | 8

GLOWNE WNIOSKI | REKOMENDACJE:

Kultura - pojecie jest dla jej odbiorcow mgliste. Badani rozumiejg je albo: bardzo
szeroko (wszelka zorganizowana aktywnos¢ czy rekreacja, w tym sport i komercyjne
,2atrakcje” takie jak dmuchane zamki), albo: bardzo wasko — jako kulture wysoka,
zinstytucjonalizowang (muzeum, teatr, koncert). Obie perspektywy majg swoje
obcigzenia. Pierwsza konotuje pozadane: przystepnos¢, relaks, rados¢, spotkania
Z innymi, ale tez (czasem) miatkos¢ lub wydatki. Druga, wezsza - czyni udziat
w wydarzeniach kulturalnych czyms$ aspiracyjnym, dowodem na obycie, ale tez
dystansuje. W takim ujeciu bowiem, kultura wymaga wysitku i szczegdlnych
kompetenciji.

Przed lokalnymi instytucjami kultury stoi zadanie redefinicji (dla siebie) pojecia kultury:
poszerzenie jej, unowoczesnienie i lifting wizerunku — w kierunku instytucji, ktore
pokazujg publicznosci nowe mysli, nowe trendy inspirujg, pobudzajg do dziatania
(a nie tylko przechowujg i przekazujg kolejnym pokoleniom ,klasyczng” wiedze,
czy rozwijajq talenty z ,klasycznego katalogu talentow”).

Oczekiwania Zgierzan wzgledem oferty kulturalnej nie réznig sie zasadniczo od
oczekiwan mieszkancéw innych miast. Widac¢ to zwtaszcza w przypadku miodziezy:
miodziez prezentuje takie same postawy, aspiracje, potrzeby jak ich réwiesnicy
w wiekszych osrodkach miejskich: w Lodzi, Warszawie... Wynika to z konsumowania
tych samych tresci w mediach (kino, Internet) obecnos$ci na wielu tych samych duzych
imprezach masowych (ogoélnopolskie festiwale, wolontariat miedzynarodowy etc.)
Blisko$¢ todzi oznacza ksztattowanie sie postaw, stylu zycia i potrzeb kulturalnych
Zgierzan na wzor wielkomiejski, a zatem regularne poréwnywanie oferty Zgierza do
oferty tddzkiej. Z jednej strony — mozliwos¢ zaspokajania czesci potrzeb w todzi
(i tak sie dzieje), z drugiej — pewien kompleks mniejszego miasta (zwlaszcza
u mtodziezy).

By¢ moze wtasnie z powodu dostrzegania tego kompleksu u mtodziezy, tak silna
potrzeba - u starszego pokolenia — zaznaczania odrebnosci i wyjgtkowosci Zgierza,
swoistej edukacji i wyrabiania patriotyzmu lokalnego np. poprzez wydarzenia
kulturalne akcentujgce te odrebnosc i wyjgtkowosé.

Wydaje sie, jednak, ze — przynajmniej w przypadku mtodziezy — bardziej skuteczne
w umacnianiu lokalnego patriotyzmu jest podnoszenie komfortu zycia w miescie,
wydarzenia na skale lokalng, ale wzorujgce sie na wielkomiejskich, niz wydarzenia
kulturalne skoncentrowane na lokalnosci.

To, co charakterystyczne dla Zgierza (jako matego miasta) to dobra samoznajomos¢
Ssrodowiska ludzi aktywnych/ dziatajgcych. To duzy potencjat Zgierza. Niestety — nie
do konca wykorzystany. Dobra znajomosS¢ nie oznacza bowiem petnego
zintegrowania.
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» Widoczna jest duza potrzeba dziatan miedzypokoleniowych, transferu wiedzy,

sieciowania. Niestety grupy nie zawsze przystepujg do wspdlnego projektowania
dziatan. Gdy planujg swoje dziatania dla innej od siebie grupy odbiorcow, robig to bez
empatii i dogtebnego zrozumienia potrzeb, poprzestajgc na swoich aspiracjach,
swoich zainteresowaniach. (Widoczne to jest zwtaszcza w przypadku dziatan
miedzypokoleniowych — starsze grupy majg wiele do zaoferowania miodziezy,
natomiast niezbyt trafnie oceniajg, co mtodziez moze zainteresowac, nie potrafig
zaprojektowac wydarzen tak, by wysyci¢ w nich elementy atrakcyjne dla mtodych).
WAZNE: Nie jest to cecha typowa dla Zgierza, ale charakterystyczna dla catego
srodowiska dziataczy.
Cenne bylyby wydarzenia sieciujgce, moderowane spotkania integrowania
i tworzenia wspolnych dziatan, premiowanie w konkursach inicjatyw wspottworzonych
przez rozne srodowiska. Oczywiscie — nie kazde wydarzenia musi przyciggac¢ czy
integrowac wiele grup.

» Zgierskie srodowisko dziataczy nie zawsze tez zna lub chce korzysta¢ z potencjatu
todzkiego. By¢ moze jest to konsekwencja dgzenia do podkreslania odrebnosci
i wyjgtkowosci, by¢ moze braku okazji do spotkan, sieciowania, integraciji,
wspoéttworzenia. Tymczasem oba miasta (i oba Srodowiska tddzkie i zgierskie) majg
sobie wiele do zaoferowania.

* Dobrze ,zaopiekowang” kulturalnie grupg sg dzieci i seniorzy. Najgorzej — mtodziez
i dorosli. Co prawda, to grupy, ktére sg najbardziej samodzielne i sprawcze — mogg
zaspokaja¢ swe potrzeby w todzi, natomiast sg najbardziej rozczarowane takim
faktem i najbolesniej odczuwajg peryferyjnos¢ Zgierza wzgledem todzi. Obu grupom
brakuje przede wszystkim miejsc spotkan — w tym komercyjnych klubokawiarni,
pubow, ktére w przysztoSci mogtyby byC miejscem jednorazowych wydarzen
kulturalnych (projekcji flmowych, warsztatow, spotkan z pisarzami).

» Motywacje uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych zmieniajg sie na réznych
etapach zyciowych. W przypadku najmtodszych dzieci istotny jest program imprezy
obfitujgcy w ,atrakcje” — aktywnosci, ktérych rodzic nie zorganizuje sam w domu
i walor rozwojowy. U starszych dzieci na sile nabiera walor towarzyski. W przypadku
miodziezy na plan pierwszy wysuwa sie cheC spotkania znajomych oraz walor
rozwojowy (sprawdzi¢ sie w nowej roli, samodoskonali¢) albo rozrywkowy (odpoczgg,
zrelaksowac sie).

» Na poszczegolnych etapach zyciowych rézne sg tez czynniki ograniczajgce udziat
w kulturze. W przypadku najmtodszych dzieci jest to: brak (jeszcze) znajomosci oferty
przez rodzicoéw, brak czasu opiekundéw dzieci. W przypadku dzieci starszych gtéwnie
brak czasu opiekundw. Natomiast w przypadku mtodziezy brak znajomosci oferty
(poczucie, ze jest gtownie dla dzieci lub ze jest malo interesujagca -
ze ,panstwowe” jednostki kultury nie oferujg nic prawdziwie atrakcyjnego).
Na znaczeniu nabiera tez bariera wejscia za optata.

» Badania pokazuje stosunkowo matg znajomosc¢ lokalnych instytucji kultury i ich oferty.
Samoocena znajomosci oferty moze by¢ wskaznikiem korzystania z tej oferty: niska

CENTRUM &
C h KULTURY @ coo [%0
DDDDDDDD so e

DZIECKA cwree M




Strona | 10

oznacza brak pewnosci a wiec rzadkie odwiedzanie danej placowki, wysoka —
pewnos$¢, ze jest sie na biezgco, a wiec korzystanie z oferty. Badani oceniajg swojg
znajomosc oferty na 2, 5-3, 4 (w skali od 1 do 5. Najlepiej znana (w samoocenie)
jest oferta Centrum Kultury Dziecka. Ale i tu badani rzadko mieli wiedze o catym
wachlarzu oferowanych przez CKD zaje¢, kojarzac CKD jednoznacznie
z zajeciami dla dzieci.

Warto rozwazy¢é wykreowanie/wzmocnienie marki parasolowej dla CKD i innych
lokalnych instytucji kultury oraz jasno komunikowacé sprofilowanie oferty kazdej
jednostki np. pod katem wieku adresata. Profilowanie, moze tez by¢ zorientowane
wokot innych cech czy specyfik oferty niz wiek adresata np.: nastawienie na
dziedzictwo kulturalne vs podgzanie za swiezymi ideami i formutami; nastawienie na
doskonalenie umiejetnosci vs nastawienie na swobode, doswiadczanie, radosng
ekspresje.
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KULTURA...CZYLI CO?

Rozpoczynajgc badanie, przyjeto bardzo szerokie rozumienie pojecia kultury, wigczajgc
w nig wszystkie zorganizowane formy spedzania czasu wolnego. Jak kultura jest rozumiana
przez badanych? Poprosilismy o 1-3 skojarzenia ze stowem: kultura/ oferta kulturalna.
Ponizej uzyskane odpowiedzi (rozmiar czcionki odzwierciedla czesto$¢ podawanych
odpowiedzi):

aktywnosc atrakcje brak ckd dodatkowe etnografia historia ... kino
koledzy «oncerr koncerty kosciol ludzie ManNiery
muzea MUZeUM muzyka Nnauka obyczaje park pomysit
rozrywka lownictwo  SPOtkania spotkanie B
taniec teatrtradycja uprzejmosc usmiech ewydarzenia
vypocz wystepy Zabawa zachowanie

Zzajecia

Rysunek 1

Pojecie kultury odsyta albo do ,kultury wysokiej”, albo popularnej, masowej. Za masowg
cze$¢ badanych uwaza kazdg zorganizowang aktywnos¢ (w tym sport ) czy propozycje
dostepng na wydarzeniach miejskich (np. popularne na imprezach miejskich ,dmuchance”,
,stragany”).

Obie konotacje majg swoje obcigzenia. Pierwsza, waska — to co$ aspiracyjnego, ale tez
oznaczajgcego koniecznos¢ posiadania szczegdlnych kompetencji i wysitek, czasem nude,
a zatem dystansuje. Kojarzy sie z ofertg klasycznych formut: wystawa, przedstawienie, film,
zajecia plastyczne, zajecia muzyczne ($piew, gra na klasycznym instrumencie, taniec)
i zorientowaniem na tradycyjne wartosci: trwanie, historia, ciggtos¢, zgodnos¢ z ustalonym
wzorem/ porzgdkiem.

Druga, szeroka — przywotuje przystepnosé, relaks, radosc¢, spotkania z innymi, ale czasem
miatko$¢ lub wydatki.

Wywiady indywidualne jeszcze wyrazniej pokazaty niejasnosc¢ i dystansujgcy charakter
pojecia ,kultura”. Mogto to mie¢ wptyw na odbiér konkursu na inicjatywe kulturalng (takiego
jak Kultura na ulice). Nie wszyscy sg pewni, czy aktywnos¢ niewymagajgca klasycznych
kompetenciji, bazujgca na $wiezych trendach i formutach, to juz jest ,kultura”.
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A Przed lokalnymi instytucjami kultury stoi zadanie redefinicji pojecia kultury
(dla siebie, dla odbiorcow ich oferty): poszerzenie jej, unowoczesnienie.

A dalej: odswiezenie swojego wizerunku — w kierunku instytucji idgcych z ,duchem
czasu”, reagujgcych na trendy, inspirujgcych do myslenia i twdérczego dziatania,
bedgcych o krok do przodu przed publicznoscig, (a nie tylko przechowujgcych
i przekazujgcych ,klasyczng” wiedze czy rozwijajgcych ,klasyczne” talenty: muzyczny,
plastyczny, recytatorski itp.)

Mam problem ze stowem kultura...
czy piknik sgsiedzki to kultura?
Czy mural na OSP to kultura?

Damian, 45, Zgierz

Kultura — to stowo jest
sztywniackie.

Natalia, 18, Zgierz
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UCZESTNICTWO W KULTURZE

Jak zostato zaznaczone we wstepie, badanie ankietowe zostato zrealizowane podczas
dwudniowej imprezy miejskiej (Swieto Miasta Zgierz). Pytanie o gtéwne powody przyjécia na
impreze, zostato pomyslane jako behawioralny wskaznik motywacji uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych w ogole. A motywacje te zmieniaja sie wraz z wiekiem:

= w przypadku dzieci istotny jest program imprezy obfitujgcy w ,atrakcje” (przy czym na
,atrakcje” sktada sie réwniez oferta komercyjna, np. tzw. ,dmuchance”), jak i cheé
spedzenia czasu na Swiezym powietrzu. (Oczywiscie o udziale miodszych dzieci
decydujg ich dorosli opiekunowie i to ich motywacje odgrywajg tu najwiekszg role);

» w przypadku mtodziezy na plan pierwszy wysuwa sie cheC spotkania znajomych
I program (gtdbwnie koncerty). Program, jest jednak gtéwnie pretekstem do spotkania
z rowiesnikami.

Co byto Twoja (Pani/ Pana) gtdwng motywacjg przyjscia
na dzisiejsze wydarzenie? [max.3 odpowiedzi]

40
35

30

25
20
15
10
A B 1N
0

Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat Mtodziez
B Program imprezy 2 z
B Brak lepszych zajec
.\('
e wyM
Mozliwosc¢ spotkania znajomych Zawsze gdZ_
gotycza 47 n”\'\ pyli ich
B tadna pogoda i che¢ pobycia na swiezym \dejc.o opl Kunow
powietrzu doros!t

Rysunek 2

CENTRUM (\
L KULTURY m vee I:» <
DZIECKA waroeows | pom

uuuuuuu KULTURY+




Strona | 15

lle wolnego czasu mieszkancy Zgierza (i okolic) majg na szeroko pojetg kulture?

50

40

30

2

o

1

o

Najwiecej majg go najmtodsze dzieci, oraz mtodziez (3—4h dziennie). W przypadku
miodszych dzieci nalezy jednak pamietaé, ze ich czas wolny jest do
zagospodarowania przez instytucje kultury, tylko w takim wymiarze, w jakim
opiekunowie bedg mieli czas przyprowadzi¢ dzieci.

Potowa badanych nastolatkéw deklaruje, ze miataby czas na zajecia dodatkowe,
kulture, rozrywke lub chetnie zamienitaby obecne zajecia na inne, bardziej atrakcyjne.
Oznacza to duzy deficyt ciekawej, angazujacej oferty kulturalnej dla mtodziezy
(potwierdzajg to takze wywiady indywidualne).

lle $Srednio czasu przeznaczasz (Pani/Pana dziecko przeznacza)
na rozrywke, rekreacje i kulture w ciggu dnia?

Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat Mtodziez

M 3-4 h/ dziennie MW <2 h/dziennie 5-6 h/ dziennie

Rysunek 3

60
50
40
30
20
10

Czy dysponujesz/ (Pani/ Pana dziecko dysponuje) wiekszg iloscig
czasu na rozrywke, rekreacje, udziat wydarzeniach kulturalnych?

Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat Mtodziez

Tak
B Nie, ale z czesci aktywnosci mozna by zrezygnowac na rzecz bardziej atrakcyjnych

Nie

Rysunek 4
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? Uczestnictwo mtodszych dzieci w zajeciach kulturalnych zalezy od mozliwosci
czasowych ich opiekunéw, a wiec posrednio takze od (bliskiej) lokalizacji miejsca
zajec¢. Na wiekszy udziat najmtodszych dzieci w zajeciach moze ztozy¢ sie:

o Rozproszenie zaje¢ na terenie catego Zgierza, tak by nie byto potrzeby

poswiecania duzej ilosci czasu na sam dojazd/dojscie na zajecia. Zajecia
mogtyby odbywac sie w osiedlowych przedszkolach, szkotach — po godzinach
regularnych zaje¢ — lub na podwdrkach (np. ten sam program, ktéry ,krgzy”
po Zgierzu i okolicach — i trafia do kolejnych grup).

Rozwigzania innowacyjne, np. wolontariat (rodzicielski, miodziezowy
czy seniordéw), polegajgcy na przyprowadzaniu dzieci z danej czesci osiedla na
zajecia i z zaje¢ do domow.

Zajecia projektowane tak, by rodzic mégt w nich aktywnie uczestniczy¢
lub odrebna oferta dla rodzicow w czasie zajec¢ dla dzieci (np. w oddzielnej sali:
film, wyktad etc., tak by nie czuli, ze czas czekania na dziecko, jest czasem
,Straconym”).
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Jakie rodzaje zajeC przyciggajg dzieci i mtodziez? Obecnie, potrzebe zorganizowanej,
rozwojowej rozrywki w Zgierzu zaspokaja gtéwnie sport. Z form jednoznacznie
kojarzonych z kultura: kino — przy czym do kina zwykle jezdzi sie do todzi.

Czy chodzisz / (Pani/ Pana dziecko chodzi) na zajecia o charakterze
kulturalnym? A jesli tak, to co jest ich gtdwnym tematem?
[zaznacz wszystkie]

45

40

35

30

25

20

15

10

5 L
0
Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat Mtodziez
W Rzemieslnicze
B Dzisiejszy Swiat: nowe trendy spoteczne, nowe mysli
| Literatura: wyktady, warsztaty, spotkania z dziennikarzami i pisarzami
M Inne
B Ekologia, srodowisko
H Teatr
B Nie, w zadnych
M Plastyczne/ artystyczne / rekodzieto
B Muzyka
W Taniec
B Podrdze
B Kino, film, bajka
m Sport
Rysunek 5

“ CENTRUM .
t D- KULTURY m ves [»0
~ DZIECKA finrasm | DOM

KULTURY KULTURY+




Strona | 18

Na wykresie [Rysunek 5] znéw jednoznacznie wida¢, ze ze wszystkich grup wiekowych,
miodziez najrzadziej korzysta ze zorganizowanych/zinstytucjonalizowanych form aktywnosci.
Wynika to z braku (lub poczucia braku atrakcyjnej dla nich oferty), samodzielnego
zaspokajania swoich potrzeb kulturalnych (ksigzka, Internet, serwisy VOD), ograniczonego
budzetu (kieszonkowe), ale tez etapu zyciowego, na ktérym najbardziej pozgdang formag
spedzania wolnego czasu sg spotkania ze znajomymi, relaks (a kultura nie jest kojarzona
z relaksem).
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Co decyduje o uczestnictwie w zajeciach czy wydarzeniach kulturalnych?

Istotnos¢ roznych czynnikéw zmienia sie wraz z wiekiem. [Zob. tez Rysunek 1].

Co jest dla Ciebie/ (dla Pani/ Pana) najbardziej istotne
w ocenie atrakcyjnosci oferty kulturalnej i decyduje

o uczestnictwie? [max.3 odpowiedzi]

60
50
40
30
20
10
ommm—
0
Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat
— walor poznawczy,
edukacyjny, rozwojowy
—walor towarzyski
==\Walor rozrywkowy
—zagwarantowana opieka dla
dziecka
= mozliwos¢ uczestniczenia w
zajeciach razem z dzieckiem
= blisko$¢ wydarzenia czy
zaje¢ od domu
- poczestunek dla
uczestnikow
—iska cena lub wstep
bezptatny
Rysunek 6
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W przypadku mtodszych dzieci najbardziej istotny jest walor rozwojowy zajec¢/
wydarzenia (takze rozwdéj emocjonalny wynikajgcy z interakcji z innymi dzie¢mi) oraz
mozliwos$¢ uczestniczenia w zajeciach wraz z dzieckiem.

Z wywiadow IDI wiemy, ze rodzice oczekujg tez, ze odptatne, zorganizowane zajecia
dadzg im troche inspiracji, jak mozna bawi¢ sie z dzieckiem, lub zaproponujg
aktywnosé, ktorg trudno zorganizowa¢ samemu w domu (rodzic sam by na nig nie
wpadt, nie ma odpowiednich narzedzi lub po prostu: obawia sie bataganu, np. jak
w przypadku malowania farbami)

Warto podkreslac w komunikacji zaje¢ ekstra korzysci: pozytywny wptyw kontaktu
z réwiesnikami na rozwodj dziecka, rozwijajgcy charakter aktywnos$ci, szczegolne
kompetencje organizatorow (dobry kontakt z dzieckiem, szkolenia, doswiadczenia) lub
inne trudno osiggalne w domu zasoby (wielka, bezpieczna przestrzen, atrakcyjne
materiaty plastyczne: wielkie ptachty materiatu, sztalugi, masy solne itp.).

Warto projektowac zajecia tak, by rodzice mogli aktywnie uczestniczy¢ w nich razem
z dzieckiem (lub zaproponowac im zajecia réwnolegte).

Warto podkresla¢ charakter jednostki kulturalnej, jako JEDNOSTKI DO ZADAN
SPECJALNYCH (organizacja zabawy, w ktérg nie da sie pobawi¢ samodzielnie
w domu/na ktérg rodzic czasem nie ma sity/czasu/ ochoty).
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W przypadku starszych dzieci jest podobnie, ale na sile nabiera walor towarzy-
ski (w wieku wczesnoszkolnym o checi dziecka pojscia na zajecia czesto decyduje
uczestnictwo kolegow/ kolezanek ze szkoty czy podworka). Bardziej istotna tez staje
sie rozrywka, relaks, ,frajda” dziecka. Rodzice zaczynaja czué, ze dziecko po-
winno mie¢ odpoczynek od obowigzkdéw szkolnych i po prostu szukaé swojej
pasji. W niektérych wypowiedziach rodzicow pobrzmiewa tez sentyment za cza-
sami swojego dziecinstwa: zabawg z réowiesnikami na swiezym powietrzu, przy
wykorzystaniu wszystkiego, co oferuje ,,podwoérko”.

Warto podkreslac w komunikacji, ze roznorodnosc¢ zajec jest szansg dla dziecka na
préobowanie siebie w réznych aktywnosciach, szukanie tych, w ktoérych czuje sie
dobrze i z ktérymi zostanie na dtuzej.

Warto projektowaC zajecia w krotkich cyklach, by dziecko mogto swobodnie
eksplorowac rézne dziedziny i nie narazato sie (w przypadku rezygnacji po kilku
spotkaniach), na negatywny komentarz rodzicow (niezadowolonych
Z niekonsekwencji dziecka).

Warto komunikowac¢ w ofercie dostrzeganie i rozwijanie w dzieciach talentow innych
niz te ,klasyczne”: plastyczny, muzyczny, literacki , oraz innych niz rozwijane
(i oceniane w szkole).

Warto podkre$la¢ orientacje zaje¢ na dostarczanie frajdy, zabawy, inspirujgcej
rozrywki ktora odrywa od smartfona.

Mozna odwotacC sie do pamieci rodzicdw i nostalgii za beztroskg dzieciecych lat,
spedzonych na ,podwdrkach” — gdzie non stop toczyta sie najlepsza zabawa na
Swiecie!

Warto podkreslaé charakter jednostki kulturalnej, jako JEDNOSTKI DO ZADAN
SPECJALNYCH (organizacja zabawy, w ktorg nie da sie pobawi¢ w domu).

EKSTRA INSPIRACJA: ,The wild city book” — czyli pomysty na kreatywng zabawe na
Swiezym powietrzu, przy wykorzystaniu tego co oferuje ,podwérko”.
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Dla miodziezy kultura ma byé przede wszystkim rozrywka oraz pretekstem
do spotkania sie z rowiesnikami. To grupa, ktéra chce sie zrelaksowac, odpoczgc
od zaje¢ szkolnych i przygotowywania sie do egzamindéw, poby¢ z réwiesnikami.
Rozwdj osobisty, szukanie i ksztatcenie swojej pasji, bycie na biezgco z nowinkami —
réwniez angazuje, miedzy innymi dlatego, ze wptywa na atrakcyjnos¢ towarzyska.

Bardzo istotny jest tez czynnik ekonomiczny: nastolatki to grupa, ktéra kulture
finansuje z wiasnych kieszonkowych (pula srodkéw jest czesto mniejsza niz pula
srodkow ,na dzieci”), z ktérych optaca tez gadzety, ubrania, kosmetyki, abonament na
Spotify i Netflix — super istotne w tym wieku.

Najbardziej pozadane przez mitodziez, ale tez kulturotwércze bytoby stworzenie/
wspieranie powstawania w Zgierzu nieformalnych miejsc spotkan. Chodzi zaréwno
0 przestrzenie do pracy kreatywnej/ kulturalnej, moderowanej (bedgcych pod opiekg
instytucji kultury) jak i o miejsca komercyjne: np. klubokawiarnia, w ktérych, mogtyby
by¢ organizowane tez wydarzenia kulturalne (spotkania z autorami ksigzek, wystawy
zdjec, koncerty, przeglady filmu, warsztaty)

Miejsce-przestrzen pod opieka instytucji niekomercyjnej/ miejskiej nie pokryje
wszystkich kulturalnych potrzeb mitodziezy, gdyz bedzie kojarzylo sie
z ,kulturg wysoka” — a wiec aspiracyjnie: z rozwojem, ale tez ograniczeniami,
dyscypling a nie swoboda, rozrywka, relaksem.

Warte rozwazenia jest wiec wspieranie przez Urzad Miasta Zgierza inicjatyw
komercyjnych o charakterze klubokawiarni, ktére stworzg miejsca spotkan (wzorem
projektu OFF Piotrkowska) i bedg miejscem skupiania mtodziezy (takze na
wydarzeniach kulturalnych).

Wydarzenia/zajecia dla mtodziezy powinny by¢ nieodptatne lub oferowane w niskiej
cenie.

Wydarzenia dla mtodziezy mogg mieC charakter ,pop-out” — krotkich cykli,
efemerycznych wydarzen. Podnosi to ich atrakcyjnosé. Miodzi ludzie to towcy
NOWOSCI.

Oferta dla miodziezy powinna raczej odwotywac sie do kosmopolitycznych wartosci
i trendow, a nie zakotwiczaé przesadnie w lokalnosci. Na etapie kilkunastu lat badani
chcg poznawacC szeroki swiat, a nie lokalnos¢ (ktorg wydaje im sie, ze znajg).
Co wazne: bardziej ciekawe sg dla mtodziezy duze, nowoczesne miasta niz egzotyka
tradycyjnych kultur.
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Jakie jeszcze dziedziny aktywnos$ci wydajg sie atrakcyjne badanym? Niezaleznie od wieku
interesujgcy jest: sport, muzyka, taniec, podroze, kino/ film/ bajka, zajecia plastyczne.

Niezaleznie, od obecnego uczestnictwa, jakie zajecia mogtyby
by¢ dla Ciebie/ (Pani/ Pana dziecka) atrakcyjne? [max. 3 odpowiedzi]

Sport

Muzyka

Taniec

Dzisiejszy Swiat: nowe trendy spoteczne, nowe
mysli

Podrdze

MW Dzieci 2-5 lat

M Dzieci 6-10 lat

Teatr
m Mtodziez
Kino, film, bajka
Ekologia, srodowisko
RzemiesInicze
Plastyczne/ artystyczne / rekodzieto
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Rysunek 7
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Natézmy na siebie wyniki uczeszczania na zajecia i deklarowang che¢ uczeszczania na
zajecia.

2 Pewien deficyt wida¢ w obszarach: muzyka, taniec, podroze, zajecia plastyczne,
rekodzieto i rzemiosto, ekologia i srodowisko, dzisiejszy $wiat/ nowe trendy/nowe
mysli. Sg to obszary, w ktorych mozna rozwija¢ oferte instytucji kultury (pamietajgc
jednak o niezamykaniu sie na formuty tradycyjne, np. muzyki czy tanca, oraz
o gtownych motywacjach i warunkach udzialu w nich poszczegolnych grup
wiekowych).

Potrzeby zajec zaspokojone i niezaspokojone

Sport

Muzyka

Taniec

Dzisiejszy swiat: nowe trendy spoteczne, nowe mysli
Podréze

Teatr

Kino, film, bajka

Literatura: wyktady, warsztaty, spotkania z dziennikarzami
i pisarzami

Ekologia, srodowisko
RzemiesInicze
Plastyczne/ artystyczne / rekodzieto

Nie, w zadnych

[‘11-”1"’

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M Chciat/a bym chodzi¢ ™ Chodze

Rysunek 8
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ZNAJOMOSC OFERTY LOKALNYCH INSTYTUCJI KULTURY

Badania pokazuje stosunkowo matg znajomos$¢ lokalnych instytuciji kultury i ich oferty.
Samoocena znajomosci oferty moze by¢ wskaznikiem korzystania z tej oferty: niska oznacza
brak pewnosci, a wiec rzadkie odwiedzanie danej placéwki, wysoka — pewnos¢, ze jest sie
na biezgco, a wiec korzystanie z oferty. Badani oceniajg swojg znajomosc¢ oferty na 2, 5-3,
4 (w skali od 1 do 5). Najlepiej znana (w samoocenie) jest oferta Centrum Kultury
Dziecka. Ale i tu badani rzadko mieli wiedze o calym wachlarzu oferowanych przez
CKD zajeé, kojarzac CKD jednoznacznie z zajeciami dla dzieci.

2 Warto rozwazy¢ wykreowanie/wzmocnienie marki parasolowej dla CKD i innych
lokalnych instytucji kultury i jasno komunikowac profil oferty kazdej jednostki
Profilowanie moze byC zorientowane na wiek adresata, lub wokot innych cech czy
specyfik oferty niz wiek adresata np.. nastawienie na dziedzictwo kulturalne vs
podgzanie za Swiezymi ideami i formutami; nastawienie na doskonalenie umiejetnosci
vs nastawienie na swobode, doswiadczanie, radosng ekspresije.

Na ile w skali od 1 do 5 oceniasz/ (ocenia Pani/ Pan) swojg
znajomosc oferty poszczegolnych instytucji kulturalnych,
gdzie 1 oznacza: "pierwszy raz stysze o tej instytucji",
natomiast 5: "dobrze znam ich oferte" ?

4,0
3,5
3,0 -
2,5 2,5
2,0 '
1,5
1,0
0,5
0,0
Centrum Miejski Osrodek Mtodziezowy  Spodtdzielczy Muzeum Miasta  Miejsko -
Kultury Dziecka Kultury Dom Kultury ~ Dom Kultury Zgierza Powiatowa
SEM Biblioteka
Publiczna
Rysunek 9
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Ostatnie pytanie ankiety zostato poswiecone CKD i dotyczylto barier/czynnikéw zmniej-
szajacych udziat w zajeciach CKD. Odwofanie sie w ankiecie do przypuszczen, czyli tak
zwanej ,wiedzy tlumu” paradoksalnie, jest trafnym narzedziem badania postaw
i opinii. Badani wskazali, ze:

= w przypadku najmtodszych dzieci to: brak (jeszcze) znajomosci oferty, brak czasu
opiekunow dzieci,

= w przypadku dzieci starszych: gtéwnie brak czasu opiekunéw dzieci,

» patomiast w przypadku mitodziezy: brak czasu na dodatkowe zajecia kulturalne
(w Swietle wczesniejszych pytan raczej tylko deklarowany, brak znajomosci oferty
(poczucie, ze jest gtownie dla dzieci) oraz poczucie, ze oferta jest malo
interesujgca (poczucie, ze jest gtownie dla dzieci, lub ze w ogdle jednostki
kultury nie oferuja nic prawdziwie atrakcyjnego). Znaczenia nabiera tez bariera
wejscia za oplata.

Co Twoim/ (Pani/ Pana) zdaniem zmniejsza udziat dzieci

w zajeciach CKD? Jakie sg gtowne bariery udziatu?

40

” /

30

== Brak znajomosci oferty

Poczucie, ze oferta nie jest

interesujgca
25

Brak czasu dzieci na
dodatkowe zajecia kulturalne

20 Brak czasu opiekundw dzieci

15 = Korzystanie z oferty tédzkiej

= \N/step za optaty
10

— Niewystarczajgca ilo$¢ miejsc

Dzieci 2-5 lat Dzieci 6-10 lat Mtodziez
Rysunek 10
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ROZDZIAL 1I
3 PERSONY
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TRZY PERSONY - trzy sylwetki uosabiajgce trzy rozne perspektywy na zycie w Zgierzu,
style zycia, aspiracje, tesknoty, sposoby uczestnictwa w kulturze i oczekiwania wzgledem
angazujgcej oferty kulturalne;.

HEJKA! @ JESTEM NATALIA.
MAM 18 LAT. CHCE WYJECHAC
I ZMIENIAC SWIAT!

MAM NA IMIE MARIA.
MAM 38 LAT. MIESZKAM POD
LASEM. KOCHAM TO MIEJSCE.

EJSC NAROzZNOT KULTUR
2y'sey 54 JEONAKOM/

aa/INNne s |

-

-— - - -

JESTEM ANNA, MAM 45 LAT.

..ZGIERZ TO KULTURALNA
PUSTYNIA. ®

Persony powstaly na bazie wywiadow

indywidualnych, - .
2 uwzglednieniem wynikow ankiety.
. . -
Stanowia wynik bade-anla, .
jednoczeénie staly sie materiatem .
stymulujacym W pracy warsztatowe]

co-creation.

-ROAY
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HEJKAI JESTEM NATALIA.
MAM 18 LAT.

N\

Koncze L.O. Zgierz to miasto
mojego dziecinstwa, ale
troche obciach mowic skad
jestem. Chce stad wyjechac.
Moim marzeniem jest
Warszawa.

~——

b -

Co mnie boli?

To, ze w Zgierzu nie ma
gdzie sie spotkac.

To ze wszyscy tu sq tacy

sami, raczej mato
tolerancyjni... lepiej sie nie
wyrézniac.

Po co mi kultura?

Czego pragne?
Chce zmieniac swiat!
Chce doswiadczad réznorodnosci!

Chce wyrazac siebie i doswiadczac bycia
wyjatkowgq, ale tez tolerancji i akceptacji!

Nie chce i boje sie konfrontacji/konfliktow.
Chce by¢ we wspdlnocie!
Chce sie sprawdza¢ w nowych rolach!

Chce byc¢ na czasie.

N

Kultura? To stowo
jest sztywniackie. &

Nie mam kasy na zajecia dodatkowe. Mam
inne wydatki: ciuchy, kawa na miescie,
abonament Netflix i jednorozce- pod kazda
postaciq! ... ale sporo korzystam jako
wolontariuszka na festiwalach filmowych,
warsztatach réznych organizacji, ale raczej
poza Zgierzem.

By sie zrelaksowac po szkole (naprawde ciezko haruje na dobre oceny).

By by¢ z innymi- przyjaciotmi i tymi, ktérzy moga sie nimi stac.

By zmieniaé $wiat!

By wyrazac siebie, manifestowac¢ swoje wartosci w bezpiecznej
(i estetycznej) atmosferze akceptaciji.

By mie¢ temat do rozmow i fajne zdjecia na INSTA.

By doswiadcza¢ nowego i probowac sie w nowych rolach.

By moc pochwalic sie jakims$ doswiadczeniem w przysztosci, np. w CV.
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Na warsztatach uczestnicy (inne grupy wiekowe) projektowali wydarzenia atrakcyjne dla
Natalii (nastolatki, otwartej na $wiat). Projekty — prototypy (opisy) zostaty zweryfikowane
(ew. ulepszone) przez uczestniczacg grupe rowiesnikow Natalii. Tak wybrano najbardziej
atrakcyjne dla tej grupy kierunki rozwoju oferty instytucji kulturalnych:

Miejsce spotkan — klub pod opiekg instytucji kultury, ale otwarty caty dzien, takze
w weekendy (rodzaj miejsca typu drop-in, czy biura co-workowego) i skupiajgcy wokot
siebie mtodziez zainteresowang aktywnym dziataniem.

Klubokawiarnia, pub — komercyjne miejsce spotkan, niezwigzane bezposrednio
z zadng instytucjg miejska/statusowo — kulturalng i zorganizowanymi dziataniami
kulturalnymi, ale bedacg potencjalng przestrzenig wydarzen kulturalnych: spotkan
z ciekawymi ludzmi, projekciji filmowych, warsztatow.

» Chocby efemeryczna forma klubokawiarni w sezonie letnim — klubokawiarnia
plenerowa: z barem, foodtruckiem, pufami, lampkami na drzewach. (Mtodziez
jest bardzo wrazliwa na trendy estetyczne: projektujgc miejsce spontanicznie
zadbata o to, by w opisie zaprezentowaé jak ma ono wygladac, zapominajgc
np. o kwestiach organizacyjnych).

Spotkania z obcokrajowcami wzorem EUROWEEK-6w — na ktérych uczestnicy szlifujg
jezyk, wymieniajg sie wiedzg o kulturach i zyciu w innych krajach, nawigzujg nowe
przyjaznie. Istotne by program wydarzenia nie ograniczat sie do wiedzy
o kulturze ,tradycyjnej”, ale dotykat wspotczesnych styléw zycia mtodziezy w roznych
krajach/ regionach $wiata.

» Pomyst ma duzy potencjat z uwagi na mode na EUROWEEKI oraz bliskos¢
Uniwersytetu tédzkiego, a wiec mtodziezy z roznych stron swiata.

Warsztaty dziennikarskie, ktéorych konsekwencjg bedzie publikacja tekstow
nastoletnich autoréw w lokalnej gazecie. Istotne, by warsztaty byty prowadzone, przez
profesjonalnego dziennikarza z dorobkiem (mtodziez bardziej ceni praktykéw niz
teoretykow i erudytdéw), ktéry zapozna ich z warsztatem i pozwoli sta¢ sie partnerem
to znaczy poprowadzi ich w ich wlasnym projekcie dziennikarskim.

» Zgierska gazeta jest otwarta na mtodych autoréw. Pomyst rubryki mtodziezowej
nie jest nowy, natomiast brakuje lidera projektu, by¢ moze struktury projektu
(opisanego, zamknietego w konkretnej liczbie zaje¢ cyklu dziennikarskiego,
nazwania celow i potencjalnych tematow).

Warsztaty fotograficzne (j.w). Istotne, by nie ograniczaty sie do klasycznego kursu
(zasady kompozyciji, rola gtebi ostrosci itp.), ale uczyty takze zasad cyfrowej obrébki
zdje¢, takze w aplikacjach na smartfona czy zasad pozowania do zdjec.
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= Swietlica wrazen” — oferujgca krotkie cykle warsztatéw, ktére ucza, rozwijajg
i pozwalajg wcieli¢ sie w rézne profesjonalne role (dziennikarza, kustosza muzeum,
projektanta mody, wiasciciela restauraciji etc.).

= Spotkania z ciekawymi ludzmi, np. z podréznikami, wzbogacone pokazem zdje¢, ew.
warsztatami kulinarnymi.

» W Zgierzu sg organizowane spotkania z podréznikami, natomiast jako ze
opowiadajgcymi najczesciej sg osoby w wieku senioralnym, uczestnikami
rowniez sg gtéwnie seniorzy. By przyciagng¢ miodziez, opowiadajgcymi
powinni by¢ ludzie mtodzi.

» Woydarzenia/ eventy plenerowe, ktére sg zorientowane na ekspresje siebie i estetyke
np. (konkretny przykfad z warsztatow): nauka robienia wiankéw — w plenerze, by¢
moze z ogniskiem i koniecznie zakonczona sesjg fotograficzng lub chociaz ze $ciankag
do robienia zdje¢ i oczywiscie z mozliwoscig zabrania wianka do domu (czas gablotek
z pracami minat, przynajmniej dla mtodziezy!).

REKOMENDACJE OGOLNE:
2 Co istotne — wydarzenia dla mtodziezy powinny byc:
o nastawione na inspirowanie, doswiadczanie nowego,

o wyrazanie siebie, celebrowanie siebie (mtodziernczy wiek charakteryzuje sie
duzym skupieniem na sobie,

o zorientowane wokdét waznych dla mtodych wartosci (tolerancja, réwnosc,
ekologia, zdrowie, samorozwoj),

o zorientowane na trendy, mysli i estetyke wspoétczesng (a nie: historie, tradycje)
raczej na trendy i my$li uniwersalne, ponadlokalne, kosmopolityczne (a nie
usilnie kotwiczgce w lokalnosci),

o by¢ zamkniete w krétkich cyklach,
o byc€ nieodptatne,

o dzia¢ sie takze poza salami instytucji kultury, w nieformalnej atmosferze
klubokawiarni.

? Zajecia nastawione na samorozwoj czy rozwoj kompetencji (opisywanych poprzez
,2doroste” profesjonalne role/zawody) powinny miec lidera, ktéry jest praktykiem,
a takze konczy¢ sie oficjalng publikacja/prezentacjg efektdw pracy i certyfikatem.

2 Dobrym sposobem komunikacji z mtodziezg jest szkota, Instagram, Facebook czy
niekonwencjonalnie: np. wlepki na miescie, koszulki.
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JESTEM MARIA. MAM 39 LAT.
MAM DZIECI W WIEKU 6 1 8

LAT. Chce doswiadczac réznorodnosci!

Czego pragne?

N

PRZEPROWADZItAM SIE Z Chce inspiracji.

MEZEM DO PROBOSZCZEWIC 10 Chce by¢ na czasie, nie boje sie wyzwan.
LAT TEMU.

Dla moich dzieci, chce szczesliwego
dziecinstwa - by miaty duzo radosci,
frajdy, swobody.

MIESZKAM NA WSI POD LASEM.
PIEKNIE TU MAM. PRACUJE
JEDNAK W tODZI.

_—

Chciatabym, by odnalazty swojq pasje, tak
jak mojq byta siatkdwka, a teraz jest joga.

=

Co mnie boli?

Mam problem ze stowem

kultura. Czy zajecia jogi

{ to kultura?

Jestem szczesliwa, czasem tylko brakuje
mi czasu wolnego i tylko dla siebie.

»

_

Po co mi kultura? Czego od niej chce dla moich dzieci?

By dzieci doswiadczaly nowego i tego czego nie zorganizuje im w domu
sama.

By mialy frajde, radosc.
By znalazty swoja pasje.

By dac¢ im to czego chca, a chca by¢ na zajeciach, gdzie s3 ich kolezanki
i koledzy, czesto tylko dopoty, dopoki sq kolezanki i koledzy.

...a dla siebie ?
By miec troche czasu tylko dla siebie.

Szeroko pojetej inspiracji: by by¢ na czasie, wszechstronnie sie rozwija¢, .
spotykac kobiety jak ja.
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Na warsztatach uczestnicy (inne grupy wiekowe) projektowali wydarzenia atrakcyjne dla
Marii (mieszkanki Proboszczewic, matki dzieci w wieku wczesnoszkolnym, pracujgcej
w todzi, cenigcej sobie swoje nowe, na wpdt miejskie na wpot ,wiejskie” zycie ). Projekty —
prototypy (opisy) zostaty przetestowane przez uczestniczacg grupe rowiesnikow Marii.
Tak wybrano najbardziej atrakcyjne dla tej grupy kierunki rozwoju oferty instytuciji
kulturalnych:

» Zajecia z mniejszg czestotliwoscig (np. raz w tygodniu) za to podwdjne,
tzn. rownolegte dla dzieci i rodzica.

» Dla rodzice atrakcyjne mogg byc¢: joga lub inna dyscyplina sportu, zajecia
artystyczne dla dorostych, projekcja filmu, warsztaty kulinarne, spotkania
z psychologiem, spotkania ze stylistg etc.

» Zajecia dla dzieci, ktére wykraczajg poza mozliwosci organizacyjne rodzica (wieksze
grupy, ciekawe inspirujgce techniki zabawy/ prac plastycznych/ manualnych etc.,
z uzyciem duzej ilosci materiatow ,, z rozmachem”.

» Klubokawiarnia, pub — komercyjne miejsce spotkan, niezwigzane bezposrednio
z zadng instytucjg miejska/statusowo — kulturalng i zorganizowanymi dziataniami
kulturalnymi, ale bedgca potencjalng przestrzenig wydarzen kulturalnych: spotkan
z ciekawymi ludzmi, projekcji filmowych, warsztatow.

» Chocby efemeryczna forma klubokawiarni w sezonie letnim — klubokawiarnia
plenerowa.

REKOMENDACJE OGOLNE:

2 Krotkie cykle zajeC, tak by dziecko mogto probowac sie w réznych dziedzinach/
dyscyplinach.

2 Biegi/jogging lub inne zajecia sportowe w plenerze — zorganizowane, potgczone
z piknikiem, wymiang kontaktow, drobnymi gadzetami.

72 Najlepszym sposobem komunikacji z mtodszymi rodzicami jest szkota/przedszkole,
a potem grupa na Facebook.
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JESTEM ANNA. MAM 45 LAT.
MAM CORKE W WIEKU 10 LAT
I 13 LETNIEGO SYNA.

r —E e
MIESZKAM NA BLOKOWISKU.
PRACUJE W SZPITALU.

Czego pragne?

Méc spotkac sie gdzies ze znajomymi na
kawie czy drinku, postuchac¢ przy tym
muzyki na zywo.

By dzieci znéw byty normalne: umiaty
rozmawiac, uczyty sie odpowiedzialnosci
za siebie i otoczenie, przestaty zy¢

w Swiecie wirtualnym.

Co mnie boli?

Specyfika naszego osiedla - wszyscy
siedzg w domach.

Nie ma gdzie wyjsé.

Dzieci juz nie sg normalne. Siedzg non
stop z nosem w smartfonach. Nie

potrafig sobie kanapki zrobi¢,
zatroszczy(¢ sie o drugq istote.

Jak sie zyje w Zgierzu jesli chodzi
o kulture? Nie zyje sie!

Po co mi kultura? Czego od niej chce dla moich dzieci?

By wyszly ze smartfonow ...i domoéw na podwoérko.

By doswiadczyty prawdziwych a nie wirtualnych relacji, prawdziwych
wyzwan i nauczyly sie chociazby zrobic¢ sobie kanapke.

By nauczyly sie odpowiedzialnosci i empatii.

By nie miaty czasu na gtupoty (papierosy, alkohol, zte towarzystwo).
...a dla siebie ?

By miec pretekst i miejsce do spotkan ze znajomymi.

By doswiadczy¢ czegos innego niz rutyna praca-dom.

By mie¢ wsparcie w wychowywaniu dzieci na ,,normalnych ludzi”.
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Na warsztatach uczestnicy (inne grupy wiekowe) projektowali wydarzenia atrakcyjne dla
Anny (mieszkanki blokowiska, matki dzieci w wieku nastoletnim, pracujgcej w Zgierzu, na
rézne zmiany, rozczarowanej zyciem kulturalnym i rozrywkowym Zgierza (ale tez
nieposzukujgcej aktywnie!) i postrzegajgcej kulture jako narzedzie wsparcia
w wychowywaniu dzieci — przysztych pokolen. Projekty — prototypy (opisy) — zostaty
zweryfikowane przez uczestniczgcg grupe rowiesnikow Anny. Tak wybrano najbardziej
atrakcyjne dla tej grupy kierunki rozwoju oferty instytucji kulturalnych:

= Wsparcie rozwoju komercyjnej oferty restauracji, pubow, klubokawiarni z darmowg
muzykg na zywo, pokazem filmu (na projektorze) etc.

» Rozwdj wolontariatu mtodziezowego — zwlaszcza akcyjnego (ad hoc, ktéry moze byé
poczatkiem dtuzszej wspotpracy) wokot spraw waznych dla mitodziezy (tolerancja,
rownosc, ochrona zwierzat, ekologia).

» Rozwdj klubu woluntarnych korepetycji, w ktérym wolontariusze-korepetytorzy
otrzymywaliby certyfikat/zaswiadczenie.

» Rozw0j klubu miedzypokoleniowego, w ktorym seniorzy mogliby staé sie
.przyszywanym dziadkiem” dla dziecka, a dziecko/nastolatek uczy¢ empatii.

» Klubokawiarnia, pub — komercyjne miejsce spotkan, niezwigzane bezposrednio
z zadng instytucjg miejska/statusowo — kulturalng i zorganizowanymi dziataniami
kulturalnymi, ale bedacg potencjalng przestrzenig wydarzen kulturalnych: spotkan
z ciekawymi ludzmi, projekciji filmowych, warsztatow.

» Chocby efemeryczna forma klubokawiarni w sezonie letnim — klubokawiarnia
plenerowa.

REKOMENDACJE OGOLNE:

72 Najlepszym sposobem komunikacji z dorostymi nieposzukujgcymi aktywnie informac;ji
o ofercie kulturalnej jest: plakat w miejscu pracy/ placowkach publicznych
I kontakt przez dzieci.
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Zgtoszone w konkursie "Kultura na ulice"! i wybrane do realizacji projekty takze
stanowig istotng dang do rozwazan o potrzebach kulturalnych.

Ztozono 16 koncepcji dziatan. Cztery pierwsze otrzymaty dofinansowanie:
1. "Zgierskie Loesje" autorstwa Michata Falka

2. "Ksigzka wszystkich zgierzan" autorstwa Adriana Pala

3. "Od kultury do tolerancji" autorstwa Agaty Barzynskiej

4. "Zgierski wehikut czasu" autorstwa Matgorzaty Jurczuk-Wroblewskiej, Lidii LeSniewicz,
Anny Urbanek;

5. "Pocztéwka ze Zgierza" autorstwa Magdaleny Mieczynskiej i Joanny Wesotowskiej
6. "Kultura w biegu" autorstwa Anny Karwali i Dominika Stanka

7. ,Zgierski Festiwal Piosenki Religijnej Otworzcie drzwi Chrystusowi" autorstwa Beaty
Pawtowskiej

8. "Qoolturalni w Zgierzu" autorstwa Karoliny Beim

9. "Multisesoryczna animacja - kulturg tgczymy pokolenia" autorstwa Aleksandry Krauze-
Stanczyk

10."Osiedle opowi@da" autorstwa Iwony Hulewicz-Sroczynskiej

11."Anielskie Milongi" autorstwa Gabrieli Szymczak

12."Urban knitting - zgierskie dzierganie" autorstwa Violetty Bozenny Drewnowskiej
13."Gra osiedlowa - Osiedléwka" autorstwa Klaudii Jasinskiej

14."Dozynki - Ludowe Swieto Plonéw" autorstwa Joanny Gancarz

15. "Wystawa historyczna pt. Jadwiga Bielska ps. Szarotka - powstaniec warszawski ze
Zgierza" autorstwa Marka Szlawskiego

! Projekt "Kultura na ulice", dofinansowany zostat ze $rodkow Narodowego Centrum Kultury,
w ramach programu Dom Kultury + Inicjatyw lokalne 2019. Wyniki konkursu w Zgierzu:
http://www.ckd.miasto.zgierz.pl/aktualnosci/kultura-na-ulice-rozstrzygniecie-konkursu,575
[Dostep: 26.07.2019]
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Wida¢, ze za najbardziej atrakcyjne zostaty uznane projekty bazujgce na nowych
trendach (jak Loesje), mobilizujgce do kreatywnosci, dalekie od klasycznej formuty,
transferu wiedzy w jednym kierunku czy odtwarzania tradycyjnych tresci.

Poza wnioskami i rekomendacjami merytorycznymi, analiza wynikow badania sktania do
sformutowania kilku dodatkowych - natury ogolne;j.

Ambicja czesci pracownikéw kultury, by swoimi dziataniami objg¢ catg lokalng
spotecznos¢, zgromadzi¢ na wydarzeniach osoby z roznych Srodowisk, wydaje sie
aspiracjg juz nieadekwatng, tj. nieprzystajagcg do obecnej sytuacji na rynku kultury
i rozrywki...Z przyczyn obiektywnych — niemal nie do zrealizowania. Na te sytuacje sktada
sie:

= wielos¢ propozycji kulturalno-rozrywkowych,
» powszechnos¢ rozrywki indywidualnej, czyli Internet i filmy VOD,

» wieksza mobilnos¢, czyli tatwos¢ podrézowania i zaspakajanie swych potrzeb
kulturalnych takze poza miejscem zamieszkania (nie tylko w najblizszych
osrodkach wielkomiejskich jak tédz dla Zgierza, ale na terenie catego kraju -
na festiwalach, na marszach promujgcych warto$ci, na spotkaniach wolontariuszy
ogolnopolskich NGO itd.)

o (= konkurencjg dla lokalnej oferty kulturalnej sg nie tylko inne wydarzenia
lokalne, ale cata, ogromna oferta rozrywkowo-kulturalna dostepna w VOD,
You Tube, a takze wydarzenia w blizszych i dalszych duzych miastach),

= 2z jednej strony lek opiekunow dzieci przed pozostawieniem ich samych,
z rowiesnikami, z drugiej brak czasu i energii na zapewnienie im rozwijajgcej,
angazujgcej rozrywki.

Oferta kulturalna, by by¢ atrakcyjna, musi uwzgledni¢ fakt, ze w ostatnich latach, mocno
zmienito sie postrzeganie tego co atrakcyjne, unikatowe i warte wysitku uczestniczenia
w tym.

Materiaty pisane i audio-video on - line zaspokoity potrzebe dostepu do wiedzy, muzyki,
filmu. Niezaspokojong tesknotg stato sie natomiast inspirujgce srodowisko, wspélnota
zorientowana na ten sam cel czy forme rozrywki.

Film, czy koncert — nawet wielkiej gwiazdy, mozna obejrze¢ w domu. Bardziej niezwyktym
doswiadczeniem kulturalnym ma szanse byC¢ dla dzieci i mtodziezy moderowana,
kreatywna zabawa z rowiesnikami.

Te potrzeby jednostki kultury mogg zagospodarowac. To wydaje sie by¢ obiecujgcym
kierunkiem ich rozwoju. KONIEC
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Nota o realizatorce badania i autorce raportu:

Katarzyna Luteracka. Absolwentka studiow magisterskich,
na kierunku Etnografia oraz studiow Il stopnia, na kierunku
Badania Spoteczne i Rynkowe w Praktyce.

Badaniami zajmuje sie od 10 lat, realizujgc projekty
o celach spotecznych, ewaluacyjnych i marketingowych.
Jej specjalizacjg jest metodologia jakosciowa, a silng strong
- zmyst obserwacji i gteboka empatia wobec badanych,
ktéra pozwala szybko skraca¢ dzielgcy od nich dystans.
Obecnie, najbardziej cieszg i angazujg jag metody oparte
na pracy grupowej, kreatywnej. Tel. 784 126 945

[»0 BADANIA > DZIALANIA
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